Adatkezelési tajékoztatd

BEVEZETO

A SURI BAU Apartmanhiz (9200 Mosonmagyarovar, Pacsirta utca 1/A.) a tovabbiakban Szolgaltato
vagy Adatkezel6, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi tajékoztatd tartalmat.
Jelen tajékoztatd hatdlya Szolgaltatdo weblapjain (www.apartman.suribau.hu) és aldoménjain torténd

adatkezelésre terjed ki.
A tdjékoztatd €s a belsd adatvédelmi szabalyzat modositasai a fenti honlapon torténd kozzététellel
Iépnek hatalyba.

Szolgaltatd adatkezelési alapelvei Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
Jogszabalyokkal, igy kiilonosen az alabbiakkal:

2011, évi CXIIL. torvény — az informacios onrendelkezési kurze Brautkleider jogrél és az
informacidszabadsagrol

2001. évi CVIIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol.

DEFINICIOK

Erintett/vendég/felhasznald: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kdzvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy:

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagéara
Jellemzo ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

Kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggydzodésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo

személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozod személyes adat, valamint a biiniigyi személyes
adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes ¢és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajekoztatason alapul, ¢és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok
— teljes kori vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely ondlloan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;



Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek 0Osszessége, igy kiilongsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése. Az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése:

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetové tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat, barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitisuk tobbé nem lehetséges;
Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapesolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a

miiveletek végrehajtisdhoz alkalmazott modszertél és eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétol,
feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezelovel kotott szerzddése alapjan — beleértve a jogszabély
rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatfelelds: az a kozfeladatot ellato szerv, amely az elektronikus Gton kotelezden kdzzéteendd
kozérdekii adatot elddllitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat keletkezett;

AdatkdzI6: az a kozfeladatot ellato szerv, amely — ha az adatfelelds nem maga teszi kizzé az adatot —
az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi;

Adatallomény: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

ALAPELVEK

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhets. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen,
a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.



ADATKEZELES

A weboldalon az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A kezelt adatok kore: név, allando lakhely, allampolgarsag, sziiletési hely és idd, személyazonosito
igazolvany szama, telefon, e-mail cim, érkezés ideje, tavozas ideje, felndttek szama, gyermekek szama,
ellatas tipusa, szobatipus, tovabba a Felhasznalo altal megadott egyéb személyes adatok.

Az adatok torlésének hatarideje: Felhasznalo ajanlatkérésére t6rténd valasz megadasa utan azonnal
(ebben az esetben mar hirlevelet sem jogosult adatkezeld kiildeni részére), amennyiben nem foglalt
szobat. Amennyiben Felhasznalo foglalt szobat Szolgaltatd rendszerében, ezzel szerzddés jott létre, igy
a személyes adatok torlésének hatarideje — a szamvitelrdl szold 2000. évi C. tdrvény 169. § (2)
bekezdésének megfelelden — az adott évet kdvetd 7. év december 3 1-e.

A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:
postai Gton: SURI BAU Apartman (9200 Mosonmagyarovar, Pacsirta utca 1/A.)
e-mail Gyan: apartman(@suribau.hu cimen.

Tajékoztatjuk Felhasznaloinkat, hogy a birosag, az tigyész, a nyomozd hatosag, a szabalysértési hatosag,
a kozigazgatasi hatosag, az adatvédelmi biztos, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik a Szolgaltatot.

Szolgaltato a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelslte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
clengedhetetlentil sziikséges.

O

A Szolgaltato a vendégek altal atadott, a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges adatokat az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény, valamint a személyes
adatok gépi feldolgozasa soran az egyének védelmérdl, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt
Egyezmény eldirasainak megfelelden kezeli.

A Szolgaltatd a szolgaltatas (weboldal teljes kori hasznalata, pl. ajanlatkérés, szobafoglalas)
nyajtasanak céljabol kezeli a Felhasznalok személyes adatait, kizardlag az ahhoz sziikséges mértékben
¢s ideig. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel e célnak.

Kezeli tovabba azokat a személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag feltétleniil
sziikségesek. Amennyiben a személyes adat felvételére a Felhasznald hozzajarulasaval keriilt sor, a
Szolgaltato a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

a) a rd vonatkozo jogi kételezettség teljesitése céljabol, vagy

b) Szolgaltato vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkiil, valamint a Felhasznalo hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Szolgaltato az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy részére csak Szolgaltato egyes — a
Felhasznalo altal hasznalt — szolgaltatasainak fejlesztése és / vagy miikodtetése érdekében tovabbitja. A
Szolgaltatd az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy céljainak érdekében nem hasznalja
fel, és azokkal semmilyen egyéb modon nem €l vissza.



A Weboldalak kiilsé (nem a Szolgaltato altal kezelt) szerverre mutatéd hivatkozasokat is tartalmaznak,
ezen linkeken elérhetd oldalak. esetleg elhelyezhetik sajat cookie, vagy egyéb fajljaikat a szamitogépen,
adatokat gyijthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért Szolgaltatd minden felelésségét
kizarja.

A Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy a jelen adatvédelmi

tajékoztatoban leirtaknak megfelelden, a szolgaltatds teljes korli nytjtasanak céljabol Szolgaltatd
Osszegyiijtse ¢s kezelje személyes adatait.

ADATBIZTONSAG

A Szolgaltato minden sziikséges biztonsagi Iépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz a
személyes adatok legmagasabb szintli biztonsaga, illetve azok jogosulatlan megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének és felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében.

A Szolgaltatd minden sziikséges intézkedést megtesz az adatintegritas biztositasa érdekében, azaz az
altala kezelt és/vagy feldolgozott személyes adatok pontossaga, teljessége, valamint naprakész allapota
érdekében.

A Szolgaltato az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen. A Szolgaltato ezért fenntartja a jogot, hogy amennyiben iigyfelei vagy partnerei részérél a
rendszerében biztonsagi rést érzékel, akkor azokrol az iigyfeleit és partnereit tajékoztassa, és ezzel
egyidejiileg a biztonsagi rés megsziintetéséig a Szolgiltatd rendszeréhez, szolgaltatasaihoz vald
hozzaférését korlatozza.

TAJEKOZTATAS AZ ADATKEZELESROL

A Felhasznalo tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve —a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését, az adatfelvételénél
jelzett moédon, illetve Szolgaltatd feltiintetett elérhetdségein.

Felhasznalo kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, id6tartamarol. Szolgaltatd a kérelem benydjtasatdl szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kdzérthetd formaban adja meg a
tajékoztatast.

Szolgaltat6 a személyes adatot helyesbiti, ha az a valosagnak nem felel meg, és a valosagnak megfeleld
személyes adat a rendelkezésére all.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt adat hianyos
vagy teéves — €s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhatod — feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki,
az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
azt a birosag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezeld rendelkezésére.
Amennyiben Szolgaltato a Felhasznalo helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30
napon beliil irdsban kozli az elutasitas indokait.Szolgaltato a helyesbitésrél, a zarolasrol és a torlésrol az
Ugyfelet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel a Felhasznalo jogos érdekét nem sérti.



JOGORVOSLAT
Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatora vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap
alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot irasban
tajékoztatja. Ha a Szolgaltatd az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést
— beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalo Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak
kozlésétol szamitott 30 napon beliil — birdsaghoz fordulhat.

Felhasznalo a jogainak megsértése esetén Szolgaltato ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben
soron kiviil jar el. Jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.



